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Pressemitteilung
Summary

Ein Jahr der Herausforderungen

N Zinswende, steigende Preise, Inflation
A Aktien- und Wertpapiermarkt bricht ein — besonnenes Handeln gefragt
A Nachfrage nach Wohnungsbaufinanzierungen stagniert ab Jahresmitte

7 Investitionsbereitschaft der Unternehmen zur Finanzierung der
Energiewende und der digitalen Transformation nach wie vor hoch.

2 Nachhaltigkeitsaspekte bei Kreditvergabe und in der Anlageberatung
72 Beratungskompetenz der Sparkasse sehr positiv bewertet

? Zahl des Jahres : 98,0 % der 21- bis 25-Jahrigen Kunden sind fur
Online-Banking freigeschaltet.

Geschaftsentwicklung
Rahmenbedingungen
Radikale Zinswende und steigende Preise

Der russische Angriffskrieg gegen die Ukraine Uiberschattete das abgelaufene
Geschéftsjahr. Starke Zins- und Preissteigerungen belasten Privathaushalte und
Unternehmen, die Sparfahigkeit sinkt und der Investitionsbedarf steigt.
Unmittelbaren Einfluss auf die Bilanz der Sparkasse haben zunéchst die
steigenden Zinsen auf die Eigenanlagen der Sparkassen, die sich Giberwiegend
aus bonitatsstarken festverzinslichen Wertpapieren zusammensetzen.

Aufgrund einer zunachst noch starken Baukonjunktur und einem unvermindert
hohen Investitionsbedarf der heimischen Unternehmen zeigt die Entwicklung
des Kreditvolumens noch keine unmittelbaren Auswirkungen der vielfaltigen
Herausforderungen. So erhéhten sich die Ausleihungen an Kunden um knapp
100 Mio. Euro bzw. 13,5 % auf ein Volumen von rund 823 Mio. Euro.

Zinsen auf Einlagen, in den letzten Jahren fast ein Relikt aus ferner
Vergangenheit, sind wieder ein Thema. Tagesgelder und Sparkassenbriefe
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werden wieder verzinst, Verwahrentgelte bzw. Negativzinsen sind abgeschafft.
Die Kundeneinlagen stiegen um 65 Mio. Euro auf 951 Mio. Euro, ein Anstieg um
7,3 %.

Somit zeigte sich die Entwicklung des Kundengeschéfts auf beiden Seiten der
Bilanz trotz der schwierigen Rahmenbedingungen noch sehr dynamisch. Das
Kundengeschaftsvolumen tbertraf mit knapp 2,1 Mrd. Euro erstmalig die Grenze
von 2 Mrd. Euro. Die Bilanzsumme stieg um 86 Mio. Euro bzw. 7,6 % auf rund
1,22 Mrd. Euro.

Im Dienstleistungs- und Vermittlungsgeschaft erlebt das Bausparen aufgrund
der Zinsentwicklung zurzeit eine Renaissance. Nicht unbeeindruckt von den
starken Kursriickgéngen an den Kapitalméarkten zeigten sich die
Wertpapierumsatze im Kundenwertpapiergeschatt.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeitsaspekte beeinflussen zunehmend strategische Entscheidungen
in der Finanzwirtschaft und flieRen auch in die Geschéaftsstrategie der Sparkasse
ein. Besonders im Fokus stehen im Kundengeschaft eine verantwortungsvolle
Kreditvergabe fir nachhaltige Investitionsvorhaben sowie das Angebot
nachhaltiger Geldanlagen, insbesondere in Wertpapieren. Im eigenen Business
werden Geschéftsbetrieb und -prozesse einer regelmafig kritischen Betrachtung
unterzogen und sinnvolle Malithahmen entsprechend umgesetzt. Die
Sparkassen erarbeiten derzeit eine freiwillige Selbstverpflichtung fur eine
nachhaltigere Ausrichtung der gesamten Finanzgruppe. Alle Mitarbeitenden
wurden durch ein umfassendes Schulungsprogramm zum Thema Nachhaltigkeit
sensibilisiert.
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Geschiftsentwicklung
Geldanlagen und Wertpapiere

Inflation und Zinsen

Inflation war ein wichtiges Thema im Geschéftsjahr. Die Preise stiegen in allen
Bereichen spirbar, vor allem fur das tagliche Leben — also bei Lebensmitteln
und Energie. Die Kundinnen und Kunden der Sparkasse spurten das
unmittelbar. Die fortlaufende Geldentwertung wirkt sich auf die Ausgaben und
mit Zeitverzégerung auch auf das Sparverhalten aus.

Klassische Spareinlagen schmelzen moderat ab

Erste Ansatze findet man in der Entwicklung der Kundeneinlagen. Insgesamt
verzeichnete die Einlagenentwicklung mit einem Anstieg von 65 Mio. Euro bzw.
7,3 % ein ordentliches Plus. Die Zuwachse entfielen jedoch ausschlielich auf
Sicht- und Termineinlagen mit Zuflissen von 75 Mio. Euro, einem Wachstum
von 7,3 %.

Dagegen bauten die Kunden der Sparkasse ihre Spareinlagen im Laufe des
Jahres moderat ab, einem Anfangsbestand von 289 Mio. Euro standen am
Jahresende noch 279 Mio. Euro gegenliber, ein Rickgang von 10 Mio. Euro.
Inwieweit es sich hierbei schon um den Ruckgriff auf Spareinlagen handelte, um
die steigenden Lebenshaltungskosten zu begleichen oder aber um
ertragsorientierte Umschichtungen und Neuanlagen in Wertpapiere, ist
allerdings derzeit noch unklar.

Dieter Kohlmeier: ,Es gibt wieder Zinsen. Verwahrentgelte sind kein
Thema mehr und die Verzinsungen weiterer Geldanlagen ist
wahrscheinlich. Was die Anleger freut, ist auf der anderen Seite des
Kreditnehmers leid.

Geopolitik und Zinswende sorgen fiir extrem schwieriges Jahr an den
Borsen.

Selten hat es ein Jahr gegeben, in dem so viele negative Einflisse gleichzeitig
zum Tragen kamen: Der Krieg in der Ukraine, die Corona-Pandemie, die
hochste Inflation seit flnfzig Jahren, die Zinswende der Zentralbanken und der
immer offensichtlicher werdende Klimaschock.

In einem solchen Umfeld ist es nicht Gberraschend, dass auch an den
Kapitalmarkten praktisch alle Vermégensanlageformen eine negative
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Wertentwicklung aufwiesen. Somit schiitzte auch eine breite Streuung der
Anlagen nicht vor Kursschwankungen, eine sehr untypische und seltene
Entwicklung. Im Bérsenjahr 2022 sah man die héchsten Notierungen zu Beginn
des Jahres, danach ging es sowohl am Aktien- als auch am Rentenmarkt steil
nach unten. Weltweit verloren die Aktienmarkte rund 15 %, der deutsche
Aktienmarkt kam mit knapp -12 % sogar etwas glimpflicher davon. Langfristige
Bundesanleihen erlitten als historisch zu bezeichnende Kursverluste in Héhe
von fast 18 %.

Neben dem Krieg in der Ukraine verdarben insbesondere die grollen
Notenbanken die Stimmung. Um die ausufernde Inflation einzudammen,
schraubten sie kraftig an der Zinsschraube. Die EZB erhéhte innerhalb eines
halben Jahres die Zinsen in 4 Schritten um 2,50 %-Punkte und signalisierte,
dass das Ende der Fahnenstange noch nicht in Sicht ist. Als Folge davon
stiegen die Renditen 10-jahriger Staatsanleihen von - 0,50 % auf rund 2,3 %.

Kunden reagierten besonnen

Die Kundinnen und Kunden der Sparkasse reagierten insgesamt sehr besonnen
auf diese dramatische Entwicklung. Es gab keine Panikverkaufe, und langfristig
angelegte Wertpapiersparvertrage wurden weiter bedient, um zu ginstigeren
Kursen den Einstand zu verbilligen. Allerdings floss weniger Geld als im Vorjahr
(48 Mio. Euro) in die Kapitalmarkte. Der Nettoabsatz betrug aber trotz aller
Unwagbarkeiten immerhin noch rund 33 Mio. Euro. Eine ricklaufige Nachfrage
war insbesondere beim Erwerb von Aktien und Fondszertifikaten zu beobachten,
wahrend festverzinsliche Wertpapiere aufgrund des gestiegenen Zinsniveaus
wieder gefragt waren und vermehrte Kaufe verzeichneten.

Fur die weitere Entwicklung ist insbesondere bei Aktien flr die nachsten Monate
aus Sicht der Sparkasse weiterhin Geduld und Weitblick angesagt. Zwar sind
Aktien durch die Kursverluste relativ glinstig bewertet, allerdings gibt es mit Blick
auf das Kriegsgeschehen in der Ukraine, die weitere Konjunktur- und
Zinsentwicklung noch viele Risikofaktoren, deren Folgen noch nicht eingeschatzt
werden kénnen. Bonitatsstarke kurz- bis mittelfristige Anleihen bieten aktuell
wieder die Chance, ordentliche Zinsertrage ohne grof3e Risiken zu
vereinnahmen. So kénnte das Jahr 2023 nach langen Jahren von Niedrig- bzw.
Minuszinsen und Kursverlusten ein Jahr der Anleihen werden.
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Geschiftsentwicklung
Kredite und Immobilien

Weiterhin positive Entwicklung, erste Bremsspuren erkennbar!

Trotz der schwierigen Rahmenbedingungen entwickelte sich das Kreditgeschaft
weiterhin dynamisch. Insgesamt stieg das Kreditvolumen um fast 100 Mio. Euro
auf einen Bestand von 823 Mio. Euro (+ 13,5 %).

Bauvorhaben deutlich verteuert

Steigende Preise und Finanzierungskosten haben Bauvorhaben im
Geschéaftsjahr deutlich verteuert. Dennoch erhéhten sich die Ausleihungen fur
den Wohnungsbau um etwa 44 Mio. Euro auf 370 Mio. Euro. Dabei ist jedoch zu
bertcksichtigen, dass es sich dabei teilweise auch um bereits im Jahr 2021
zugesagte Kredite handelte, die im Geschaftsjahr sukzessive nach Baufortschritt
zur Auszahlung kamen. Ab Jahresmitte stellten die Wohnungsbau-
finanzierungsberater der Sparkasse einen spirbaren Riickgang von
Finanzierungsanfragen fest. Aktuell ist es nach Beobachtung der Sparkasse
auch fur mittlere Einkommen aufgrund gestiegener Lebenshaltungskosten,
Baupreise und Zinsen schwierig, Bauvorhaben mit dem verfliigbaren Einkommen
ohne zusatzliches Vermégen, z. B. Erbschaften, zu finanzieren. Auf der anderen
Seite ist die Nachfrage nach Wohnraum weiterhin hoch und es besteht aufgrund
der gestiegenen Energiepreise und der Notwendigkeit zum Energiesparen ein
groRer Finanzierungsbedarf fir energetische Investitionen in Solaranlagen,
Warmepumpen und MalRnahmen zur Warmedadmmung bei alteren Immobilien.

Renaissance des Bausparens

Eine Renaissance aufgrund des gestiegenen Zinsniveaus erlebte im
vergangenen Geschaftsjahr das Bauspargeschéaft. Wesentlich mehr Kunden als
in den Vorjahren sicherten sich langfristig durch den Abschluss eines
Bausparvertrages ein ginstiges Zinsniveau fur die Zukunft.

Investitionskredite weiterhin nachgefragt

Das gewerbliche Kreditgeschaft expandierte, obwohl auch die regionale
Wirtschaft im Laufe des Jahres mit sich verschlechternden
Konjunkturaussichten, unsicheren Perspektiven flr die Energieversorgung,
Stérungen in den Lieferketten sowie steigenden Zinsen zu kdmpfen hatte. Die
Kredite an Unternehmen und Selbsténdige stiegen um 49 Mio. Euro bzw. Uber

14 % auf fast 390 Mio. Euro. Zu dieser erfreulichen Entwicklung hat auch die
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Kooperation mit heimischen Sparkassen in der Region im Rahmen des von der
Sparkasse gemeinsam mit der Sparkasse Siegen initiierten ,S-Finanzwerks"
beigetragen. Hier konnte insbesondere auch die Nachfrage mittelstédndischer
Unternehmen nach groRRvolumigen Finanzierungen gemeinsam bedient werden.
Im Hinblick auf die zukinftige Entwicklung sieht die Sparkasse trotz groRRer
Herausforderungen und Risiken die heimische Wirtschaft gut gerustet, die
gegenwartige Krise zu meistern.

Der Vorstand erwartet im kommenden Jahr insgesamt ein moderateres
Wachstum, aber keinen Einbruch der Kreditnachfrage. Der Vorstand und die
Finanzierungsexperten der Sparkasse sehen weiterhin einen hohen Investitions-
und Finanzierungsbedarf fur energetische Investitionen sowie die weitere
Digitalisierung der Wirtschaft.

Wilhelm Riicker: ,Ein Einbruch der Kreditnachfrage ist eher nicht zu
erwarten, da weiterhin ein hoher Investitions- und Finanzierungsbedarf
fiir energetische Investitionen sowie die digitale Transformation besteht.”

Immobilien: sukzessiver Wandel hin zum Kaufermarkt

Im Laufe des zweiten Halbjahres wandelte sich der Immobilienmarkt. Waren
Vermittlungen in den vergangenen Jahren zigig abgewickelt und aus
Verkaufersicht ideal, so zégern potenzielle Interessenten angesichts der
veranderten Ausgangssituation zunehmend.

Neue Wege im Immobiliengeschéaft

Die Sparkasse beteiligt sich seit 2021 als (Mit-)investor und (Mit-)gesellschafter
an Immobilienprojekten. Ziel ist es, eine positive Infrastrukturentwicklung in den
drei Kommunen Olpe, Drolshagen und Wenden zu forcieren und innovative
Bauprojekte zu férdern. Hierdurch soll auch der Bedarf an Wohnraum sowie
Gewerbegrundstiicken fir die Region gedeckt werden.
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Geschiftsentwicklung
Dienstleistungen
Hoher Anspruch an digitale Services

In einer Online-Kundenbefragung von Mitte November bis Mitte Dezember 2022
gaben insgesamt mehr als 2.500 Privatkunden hervorragende Beurteilungen ab.
Im Vergleich mit 32 anderen Instituten im Sparkassenverbandsgebiet Westfalen-
Lippe ist es nicht nur die mit Abstand héchste Beteiligungsquote, sondern ihre
Bewertungen bescherten der Sparkasse Olpe-Drolshagen-Wenden fast
ausnahmslos die ersten Platzierungen der abgefragten Kriterien, wie z. B. eine
Uberdurchschnittliche Beratungs- und Service-Zufriedenheit.

Online-Banking

Modernitat und Innovationskraft beweist die Sparkassen-Finanzgruppe
regelmaRig mit ihren digitalen Services. Die App ,Sparkasse* wurde im Januar
2022 erneut von Stiftung Warentest ausgezeichnet. Mittlerweile hat die App-
Nutzung das ,klassische® Online-Banking mittels Internet-Browser deutlich
Uberholt. Dies ist fur die Sparkasse Olpe-Drolshagen-Wenden ein Grund mehr,
neue Features der App fur Uber 78 % ihrer Kundinnen und Kunden mit Online-
Girokonto vom Start weg anzubieten.

Nach einem Relaunch im Marz 2022 ist die App ,Sparkasse“ noch
benutzerfreundlicher und Ubersichtlicher geworden. Korrespondierend wurde
auch das Online-Banking in einer neuen Optik fir eine einheitliche Bedienung
an die Oberflache der App angeglichen und ermdéglicht ein komfortables Banking
auf allen Endgeraten.

Mario Grunau: ,Online-Banking und App werden stetig weiterentwickelt,
um einen gréf3tméglichen Service und Nutzen fiir die Anwender zu bieten.
98 % unserer Kunden im Alter von 21 bis 25 Jahren honorieren unser
Bestreben und fiihren ihr Girokonto online.”

Mit dem neuen, noch in der Pilotierung befindlichen ,Online-Banking Business*
wird die Sparkasse ebenso den Digitalisierungsprozess ihrer Firmenkunden
unterstutzen. Es bietet kiinftig noch komfortablere Lésungen an. Damit kdnnen
Unternehmen ihren Zahlungsverkehr sowie ein effizientes Finanzmanagement
professionell, modern und sicher tber ihr Online-Banking und das elektronische
Postfach I6sen.
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Digitale Veranstaltung

Die Teilnahme an digitalen Veranstaltungsformaten wird auch fur Kundinnen
und Kunden der Sparkasse immer selbstverstandlicher. Im November 2022 lud
die Sparkasse zu einer Veranstaltung zum Thema Betrugspravention in
Zusammenarbeit mit der Kreispolizeibehérde ein. Die Polizei beklagt jeden Tag
Betrugsversuche nicht nur bei alteren Menschen. Zum Jahresende hin erreichte
eine hohe Betrugswelle auch den Kreis Olpe. Die Sparkasse investiert in
Pravention, sei es durch Schulungen der Mitarbeitenden im Service der
Geschéftsstellen, aber auch durch Aufklarungsarbeit was die Sicherheit im
Online-Banking angeht. Dadurch konnte schon etliches Schadensaufkommen im
Vorfeld verhindert werden.

Regionales Engagement fir Vereine

Im Vorjahr startete die Sparkasse die regionale Spendenplattform
WirWunder.de fur Vereine. Dartiber sind mittlerweile bis Jahresende tber
117.000 Euro an Spenden aus der Bevélkerung an 79 eingestellte Projekte von
Vereinen aus dem Geschaftsgebiet der Sparkasse geflossen. Regelmafig
Lbefeuert” die Sparkasse durch unterschiedliche Aktionen die
Spendenbereitschaft, damit die Vereine ihre gesellschaftlichen Aufgaben trotz
der Belastungen durch die Corona-Pandemie und die allgemeinen
Preissteigerungen in diesen schwierigen Zeiten fur die Gesellschaft
wahrnehmen kénnen. Die Sparkasse Olpe-Drolshagen-Wenden hat die Vereine
zuséatzlich mit mehr als 28.000 Euro Aktionsspenden sowie die Ubernahme aller
Betriebs- und Transaktionskosten fiir die Spendenplattform unterstitzt. In der
Regel wurde bei allen Aktionen ein zwei- bis zweieinhalbfaches
Spendenvolumen erzielt.

Im Jahr 2022 sind damit insgesamt rund 230.000 Euro in Form von Sponsorings
und Spenden an Vereine in Olpe, Drolshagen und Wenden geflossen, weiterhin
gezielt an die ,Tafel — Okumenische Initiative Warenkorb“ 4.500 Euro aus den
Ertrédgen der Sparkassen-Birger- und Gemeinschaftsstiftung.
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Personal

Trendwende durch Fachkraftemangel und Baby-Boomer

Kam im Finanzdienstleistungsbereich in der Vergangenheit das Thema Personal
zur Sprache, ging es fast immer um Mitarbeiter- bzw. moderaten Stellenabbau.
Hier zeichnet sich eine deutliche erkennbare Trendwende ab. Das Problem des
Fachkraftemangels hat auch Banken und Sparkassen eingeholt. Einige Faktoren
wirken dabei zusammen: Die demografische Entwicklung, die den
Nachwuchsmarkt ausdiinnt, zum anderen das gleichzeitige Ausscheiden der
sog. Baby-Boomer, also der Jahrgange zwischen 1946 und 1964. Hinzu kommt
der bekannte Trend zur Akademisierung, der nicht nur der
Finanzdienstleistungsbranche Probleme bereitet. Eine branchenspezifische
Herausforderung ist die, trotz einer anerkannt hochwertigen Ausbildung,
vielfaltiger Karrierewege und interessanter Aufgaben, nachlassende Attraktivitat
des Berufsbilds ,Bankkaufmann/ Bankkauffrau®.

Peter Schauerte: ,Die Sparkasse wird verstarkt ihre ausgezeichnete
Ausbildung, die vielféltigen Karrierewege und die verantwortungsvollen
Aufgaben des Berufs im Ausbildungs-Recruiting kommunizieren.

Die Sparkasse wird dieser Entwicklung durch ein Biindel von MaRhahmen
entgegenwirken: angefangen mit der Bereitstellung von zusatzlichen
Ausbildungsplatzen, der Einfihrung eines ausbildungsbegleitenden (dualen)
Studiums und dem Aufzeigen von konkreten Aufstiegs- und Karrierewegen.
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Ausblick

Zwischen Zuversicht und Skepsis

Der rasante Anstieg der Preise hat wohl seinen Héhepunkt Gberschritten.
Allerdings werden die hohen Energiepreise sowohl die Privat- als auch
Firmenkunden fir einige Zeit weiter belasten. Dies mit negativen Folgen fur die
real verfugbaren Einkommen der Privathaushalte, das Konsumklima und die
weitere wirtschaftliche Entwicklung. Teilweise werden die Kaufkraftverluste
durch eine niedrigere Sparquote kompensiert werden. Entlastung fur unsere
Kunden bringen auch die staatlichen Unterstitzungsmaflnahmen bei den
Energiepreisen.

Die EZB dirfte zumindest bis Mitte des Jahres 2023 die Zinsen mit der Folge
weiterhin steigender Finanzierungskosten weiter anheben. Im Zusammenhang
mit gestiegenen Bau- und Lebenshaltungskosten wird die Situation fiir
Bauwillige zunachst nicht einfacher werden. Zu berlcksichtigen ist dabei
allerdings, dass die Finanzierungskosten im historischen Vergleich nach wie vor
sehr niedrig sind.

Angesichts der Preissteigerungen in allen Lebensbereichen haben viele
Menschen Sorgenfalten auf der Stirn. Die Sparkasse Olpe-Drolshagen-Wenden
empfiehlt daher, gerade jetzt seine Finanzen einem fachkundigen Check zu
unterziehen. Oftmals kénnen die Kundenberaterinnen und -berater mit ein paar
richtig justierten Stellschrauben die monatliche Liquiditat erhéhen, die finanzielle
Situation nachhaltig entspannen und sogar positiv beeinflussen, so dass nicht
von vornherein alle Traume auf Eis gelegt werden missen. Verlasslichkeit und
Beratungskompetenz hat die Sparkasse schon seit tber 180 Jahren in Olpe,
Drolshagen und Wenden bewiesen und bietet diese besonders in den jetzigen
Zeiten an. B
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Pressefoto Jahrespressegesprich Bilanz 2022 am 13. Januar 2023

Teilnehmer am Jahrespressegesprach

Dieter Kohimeier (Vorstandsvorsitzender, Fofo links),
Wilhelm Rcker (Vorstandsmitglied, Foto rechts),
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Charts

Bilanzsumme
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Kennzahlen im Vergleich

Position in Mio. € | inMio. € | in Mio. € | in Mio. € Veranderung
2019 12 2020 12 2021 12 2022 12
Bilanzsumme 1.052 1.085 1.130 1.216 +7,6%
Kundeneinlagen 832 866 886 951 +7,3%
Wertpapierbestande 228 249 336 315 -6.3%
Kundenkredite 633 651 725 823 +13,5%
Online-Banking (Quoten) 3 70 % 73,5 % 76,5 % 78,8 +23%
1 — vorléaufiges Ergebnis, kann durch Sondereffekte leicht variieren
2 — Werte kaufmannisch gerundet
3 — freigeschaltete Privat- und Firmenkonten
Position Anzanhl Anzahl Anzahl | Anzahl
2019 2020 2021 2022
Geschaftsstellen 6 6 6 6
Mitarbeitende 4 153 153 152 151
Auszubildende 13 11 8 6
Geldausgabeautomaten ° 16 14 14 13
Kontoauszugsdrucker 7 95 95 7
Selbstbedienungsterminal 2 2 2 2

4 — Mitarbeitende ohne Auszubildende

5 — davon 5 mit NFC-Schnittstelle fir kontaktlose Auszahlungen

davon 11 Geréate mit Papiergeld-, 6 Gerate mit Miinzeinzahlungsfunktion
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